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 وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی

 قطب پیام ریاست

 لرحيم الرحمن ابسم الله 

كيفيت ي تقااي ارسلامت برم نظاان يزربرنامه اران و ها مي باشند. كليه سياستمدرصلي توسعه كشون اكااز ارهش وپژزش و مو، آسلامت

شته ادين سه بخش ابه ه اي يژه وبايد نگاد خور جتماعي كشودي و اقتصااتوسعه ي برنامه هاار در توسعه پايدد يجاو امع اندگي جوز

هش هستند . وپژ و زشموآ ،سلامت يها مفريني نظاآ زبا و ينگرزبا لنبادبه  ارههمو دخو رتوسعه كشو ايلت ها بردو روين ا ازباشند. 

شته ن دامااتلاشي بي ان نشمندداساير ري سلامت با همكازه ست كه همه متخصصينحوي آن اعرصه سلامت گوياي ند پيشرفت هارو

د يجااسايه در خير ي اهه هادر دبخشند. د بهبود مع خواجورا در كيفيت سلامت ، نوي هاوري فناي گيرربكاو نش دابيبه ستيادند تا با ا

دي در برركاي هشهاوپژم نجاابه ه يژوتوجه ، و از طرفووي اي شته ربين  علوووم ص تخصصي جديد بخصوق فوو تخصصي ي شته هار

در چشمگير ي پيشرفت هاد جووبا د. ها معرفي مي شوري بيماي از يا پيشگيرن مادر درجديد وردي ستاروز دهر ، سلامت جهانيم نظا

 يهانمازثربخش ساو امد رآكاي در اداره جدت مشكلاو سلامت با چالش ها م سلامت متأسفانه نظاوري فناو هش وپژزش و موآعرصه 

ست كه متضمن ه اجلب شدده اي ه مفقوست كه توجه عمومي به حلقامسائل  و تليل همين مشكلادست. به وبرروماني درشتي ابهد

ست. اسلامت م »مديريت« نظاه، ين عامل تعيين كننداست. اسلامت از همگاني ي منده بهرو سلامت م نظاه وري بهرت، خدمام نسجاا

داري بره ربهان ين كه به ميزاز است كه پيش اچالشي ، معاجواد در فراسلامت د ند كه بهبوه اسيدرين نكته اسلامت به م نظااران سياستگذ

دارد. مديريت روز نش دابه ز نيام، ين نظااساماندهي و ست اسلامت م چگونگي مديريت نظااز متأثر ، بسته باشده واپيچيدي هاوري فنااز 

ين مهم اختن به داپرورت ضر، مريكاآسلامت م با مطالعه عميق نظا، تژيكاسترامديريت ان برجسته ترين صاحبنظراز يكي ، تررمايكل پو

 ست!«امديريت  ،نيست وريفنا ،سلامت منظا وزيمرا وصلي احت تأكيد مي كند : مشكل ابا صر دخو بكتا را در

هم افرر مديريت سلامت به منظوو هش وپژزش و موي آعرصه هادادن پيوند ان يراشي مديريت سلامت زموآصلي قطب علمي اسالت ر

 ست. اسلامت  منظا درمديريت علمي  دنينه كردعرصه با نهاين ا در دموجو اوانفر يظرفيت ها از يگير هبهر يمينه هاز آوردن

ت شي مديريت خدمازموي آههاوگري نمنداتوي از منده بهرص خصودر سلامت م نظاان مديراران و سياستگذه تغيير نگان دارم طميناا

ثربخشي ي و امدرآيش كاافزدي در ايازمرتبط نقش م علوت و طلاعاامديريت ، سلامتد قتصا، اسلامتاري سياستگذ، مانيو درشتي ابهد

 شت. داهد اخو ركشو نمادر وشت اييبخش بهدافزاهم و 

 کتر علی جنتید                                                                                                       

 انیراشی مدیریت سلامت زموآ وئیس قطب علمی ر                                                                                                                                          



 ایران سلامت مدیریت آموزشی و علمی قطب

 قدمهم

 -علمي ي زمينه يك در نسبي برتري با كه باشند مي پژوهشي و آموزشي مراكز مهمترين از يكي آموزشي علمي هاي قطب

 جهت تلاش در خاص ي زمينه آن در خود فعاليتهاي بخشيدن تمركز با و المللي بين و اي منطقه كشور، سطح در تخصصي

 و كارگيري به با علمي هاي قطب. باشند مي جامعه اساسي نيازهاي به پاسخگويي و دانش انتشار و توليد كيفيت افزايش

 ارتقا راستاي در موثر نهادي توانند مي فني دانش و كيفيت رقابت، نوآوري، يعني خود اساسي و اصلي عنصر چهار درآميختن

 . باشند كشور پژوهشي و آموزشي بنيان تقويت و

 مهمترين از يكي عنوان به تبريز پزشكي علوم دانشگاه در مستقر ايران سلامت مديريت آموزشي علمي قطب راستا اين در

 در كليدي عامل عنوان به -سلامت مديريت حيطه مطالعات انجام در كه باشد مي كشور سطح در آموزشي علمي هاي قطب

 هدفمند صورت به را خود فعاليت 2931 سال از قطب  اين.  دارد عهده بر مهمي بسيار نقش -ها سازمان توسعه و رشد

 آموزشي و علمي قطب. است داده تشكيل تخصصي كميته چهار خويش اهداف به بهتر دستيابي جهت در و كرده شروع

 و مشكلات حل براي نو هايي ايده و راهكارها ارائه با سلامت مديريت علوم متخصصين از متشكل ايران، سلامت مديريت

 بخشي اثر و وري بهره كارايي، افزايش قطب اين ماموريت. است گذاشته وجود عرصه به پا ايران سلامت نظام هاي چالش

  .باشد مي ايران در سلامت خدمات دهنده ارايه افراد و سازمانها

 هاي نشست و سمينار كارگاه، قالب در آموزشي هاي دوره ترين روز به برگزاري و ارائه عرصه اين در قطب ابزارهاي

 همچنين  و ها تاليف و علمي مقالات و پژوهشها از حمايت و پژوهشي خدمات و راهكارها جديدترين ارائه تخصصي،

 خدمات دهنده ارايه خصوصي و دولتي سازمانهاي به مشاوره قالب در متخصص نيروهاي فكري هاي توانمندي عرضه

 و اقتصادي ،مديريتي نيازهاي براي كاربردي و علمي هاي حل راه ارائه. باشد مي  دانشجويان و دانشگاهي مراكز سلامت،

 . باشد مي قطب اين توجه كانون در ايران سلامت نظام گذاري سياست

 در كاربردي و علمي هاي يافته آخرين معرفيضمن  ايران سلامت مديريت آموزشي و علمي قطب وظايف ميان اين در 

 كارشناسان، مديران، نياز مورد هاي توانمندي و مهارت دانش، افزايش سلامت، اقتصاد و گذاري سياست مديريت، هاي حوزه

 سازمان مديريت زمينه در آموزشي و اي مشاوره خدمات ارائه و سلامت نظام اندركاران دست و ذينفعان ساير و دانشجويان

ارايه روش هاي جديد  جهت در سلامت حوزه هاي سازمان حركت و رشد مانع كه است مشكلاتي بر غلبه جهت در

 . است بيشتر بازدهي و تكامل مرحله به رسيدنمديريتي 
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 مفاهیم و واژه ها

 (Research)پژوهش

مطالعه دقيق و منظموي است كه هودف آن  پژوهشگراناز نظور لغووي پيودا كوردن و يافتون حقيقت است و از لحاظ  پژوهش

كوششي است براي كشف حقايق علموي و اشاعة آن در ميوان مردم و  پژوهشتوضيوح يا حل يك مشكل و مسئله است. 

سازمان يافته اي است براي يافتن پاسخ پرسشي كه آن پرسش براي علمي فعاليت ذهنوي  پژوهشبهره مندي از آن، به عبارتي 

 محقق حائوز اهميوت اسوت.

اعضا و يا ايجاد و  مند به منظور ارتقاي سطح دانش يا مهارت هاي پيوسته و هدف آموزش فعاليت :(Education)آموزش

فراهم ف فعاليت از پيش طرح ريزى شده با هدبه زبان ديگر آموزش، هر گونه . تقويت رفتارها و فعاليت هاي مطلوب است

 .ن آسان نمايديادگيرى در ياد گيرندگا كهآوردن فرصت هايى است 

 (Knowledge Management)مدیریت دانش

o شامل كه كند مي اداره را خود دانشي هاي دارايي سازمان، كه است هايي روش  همه شامل دانش، مديريت 

 بر اساس نظر لاري .است دانش ايجاد و سازي روز به بكارگيري، انتقال، سازي، ذخيره آوري، جمع چگونگي

 دارايي به دارايي اين تبديل و اعضاء ذهن در پنهان دارايي كردن آشكار براي تلاشي دانش، مديريت پروساک،

 .باشند داشته دسترسي آن به سازمان كاركنان همه تا است سازماني

o كه شود مي تأمين هدف اين زماني. شركت مفيد باشد پنهان هاي دارايي از ارزش مديريت دانش مي تواند در ايجاد 

 .باشند توانا دانش، گردآوري و تبادل ايجاد، در كه دهيم پرورش اي گونه به را فردي و سازماني هاي توانايي بتوانيم

 (Knowledge Translation and Transfer) دانش ترجمان و تبادل

o  منتقل مردم زندگي و عمل عرصه به به عنوان فرايندي تعريف شده كه دانش را از فاز تئوري و روي كاغذ بودن 

 ارايه و گذاران سياست بيماران، مردم، يعني دانش كنندگان مصرف دسترس در كاربردي صورت به را آن و كرده

 دهد. مي قرار سلامتي خدمات دهندگان

o بين هاي تعامل مجموعه طريق از اخلاقي موازين رعايت با دانش كردن كاربردي و ساخت تبادل، از است عبارت 

 و ها فراورده و خدمات بودن موثرتر سلامت، بهبود هدف تحقق منظور به گيرندگان تصميم و دانش توليدكنندگان

 .سلامت خدمات نظام تقويت

 ( Dissemination Strategy) راهبرد انتشار

 مخاطبان قطب 

o  خارج از دانشگاه، داخل و كليه واحدهاي زيرمجموعه نظام سلامت و سازمانهاي توليدي و خدماتي

پژوهشگران، اعضاي هيئت علمي، ارايه دهندگان خدمات بهداشتي و درماني و مردم كه نيازمند خدمات 



 ایران سلامت مدیریت آموزشی و علمی قطب

قطب آموزشي، پژوهشي و مشاوره هاي تخصصي هستند. ذي نفعان به طور مبسوط در صفحه تارنماي 

 علمي و  آموزشي مديريت سلامت ايران در دسترس خواهد بود.

 

  چگونگی شناسایی مخاطبان 

براساس مطالعات اينترنتي و كتابخانه اي بانك اطلاعاتي پايه براي افراد، گروه ها و سازمانهاي مختلف ذينفع تشكيل مي 

 شود: گردد. براي تكميل و بروز رساني اطلاعات، از روشهاي زير استفاده مي

o معرفی مهارت ها، توانمندی ها و ظرفیت های قطب 

o  اطلاع رسانی و فراخوان عمومی 

o  جلسات هم اندیشی و امضای تفاهم نامه 

o   پژوهشی –شرکت فعال در رویدادهای مهم علمی 

o برگزاری همایش، کنفرانس و سمینار 

o  از توانمندی های قطب  ذینفعان برگزاری تورهای تخصصی در محل دانشکده و دانشگاه برای بازدید 

 

 چگونگی تعیین نیازها و انتقال پیام های خود به آنها 

o انجام مطالعات نیازسنجی 

o برگزاری جلسات مشترک با مخاطبان 

 

  چگونگی جلب همکاری 

o عقد قراردادهای پژوهشی 

o  مشاوره 

 

 چگونه مخاطبان می توانند از قطب منتفع شوند 

o انجام مطالعات مورد نیاز مخاطبان 

o  رویارویی با آنهاراهکارهای ارایه شناسایی مشکلات و 
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  :چارت سازمانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ایران سلامت مدیریت آموزشی و علمی قطب

 

 (9319-9316) ساله پنج راهبردی برنامه

 و اي منطقه و ملي سطح در آموزشي علمي مرجعيت به دستيابي راستاي در ايران سلامت مديريت آموزشي و علمي قطب

 12 انداز چشم سند اهداف تحقق راستاي در پزشكي آموزش و درماني بهداشتي سازمانهاي مديريتي نيازهاي به پاسخگويي

 قطب تخصصي حوزه بر تاكيد با آن ارزشهاي و( ملي كار تقسيم) خود رسالت به تعريف  كشور علمي جامع نقشه و ساله

 آينده پرداخته است. سال 5 در آن وحيطه هاي

 رسالت

قطب علمی آموزشی مدیریت سلامت یکی از قطب های حوزه سلامت کشور که در گروه مدیریت خدمات بهداشتی 

درمانی دانشگاه علوم پزشکی تبریز مستقر است . این قطب به دنبال دستیابی به مرجعیت علمی در سطح علمی در سطح 

 ملی و منطقه ای از طریق زیر است :

 ( دكترا پسا و  دكترا)  تكميلي تحصيلات هاي دوره در نخبه ژوهان پ دانش و دانشجويان آموزش و  تربيت 

 كشور از خارج و داخل مقيم ايراني نخبگان  جلب توانايي  

 خارج و داخل با علمي ارتباط برقرار  

 ذينفعان  به ها يافته انتشار و  دانش تبادل توانايي  

 كشور نياز مورد و جديد اي رشته ميان هاي دوره طراحي 

 آموزشي و درسي هاي برنامه  در بازنگري  

 الملل بين سطح و منطقه در كشور سلامت مديريت علمي موقعيت اعتلاي و علمي هاي يافته آخرين به دستيابي  

 المللي بين علمي هاي همكاري توسعه در مشاركت  

 كشور پزشكي آموزش و  سلامت نظام  كلان سياستگذاري و مديريت در راهبردي نقش ايفاي 

 

 مرکز های ارزش

 نهادينه كنيم .از طريق  ارج نهادن به  نخبگان  در حوزه مديريت سلامت شايسته سالاري  متعهد هستيم  ما 

  ارائه خدمات سلامت ژوهش  و    بستر مناسب براي بسط نوآوري و خلاقيت در حيطه آموزش ، پما متعهد هستيم

 .  فراهم آوريمدر بين اساتيد ، دانشجويان و نخبگان را 

 

 دورنما

  در دستيابي به كيفيت برتر و مرجعيت علمي به يكي از قطب هاي علمي و آموزشي شاخص و مي خواهيم

 مطرح  در حوزه سلامت كشور تبديل شويم.
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 -S1 افزایش ظرفیت نیروی انسانی توانمند کلان استراتژی : 

G1 -  جذب نخبگان و استعدادهای درخشان در حیطه مدیریت سلامت  :کلی هدف 

 مقصد: 

O1 - متعهد بورسيه عنوان به بهداشت وزارت تخصصي دكتراي هاي آزمون برتر هاي رتبه از نفر 4  حداقل جذب 

  در هر سال در طول برنامه خدمت

O2 - در هر سال در طول  قطب علمي هيت عضو عنوان به نخبه و برجسته التحصيلان فارغ از نفر 4 حداقل جذب

 برنامه .

O3 - مصوب هاي پروژه يا و نامه پايان قالب در متخصصين و دانشجو نخبگان با همكاري قرارداد22 حداقل عقد 

 در هر سال در طول برنامه.

O4 - در هر سال در طول برنامه. كشور از خارج متخصصين و داخل نخبگان از نفر 5 حداقل همكاري جلب 

O5 - ماه در  6در هر  سلامت مديريت متخصصين نظرات بر مشتمل جديد مطالب حاوي قطب خبرنامه انتشار

 طول برنامه.

 

-S2  شناساندن توانمندی  ها و یا ظرفیت های قطب :  کلان  استراتژی 

G2 -  توسعه ارتباطات ملی و بین المللی   :کلی هدف 

 مقصد:

O1 - 6931تا پایان سال  سلامت مدیریت اموزشی و علمی قطب الکترونیک رسانی اطلاع سایت ایجاد. 

O2 - آموختگان دانش و  آموزشی گروههای کلیه با ارتباط ایجاد برای سلامت مدیریت قطب ملی شبکه ایجاد 

 31 سال پایان تا مرتبط

O3 - برنامه پایان تا المللی بین یا ملی  سطح در سالانه ، سمینار یا همایش یک حداقل برگزاری  

O4 - 6931 سال پایان تا قطب سایت وب افزاری سخت و افزاری نرم سیستم تقویت 

O5 - منظور به  سلامت مدیریت زمینه در کشور از خارج و داخل متخصصین از جامع اطلاعات بانک تهیه 

 6935 سال پایان تا مابین فی تجربیات تبادل و آنها با پویا و مستقیم ارتباط ی برقرار

O6 - در هر سال حداقل  کشور از خارج علمی های سازمان و المللی بین های سازمان با هایی نامه تفاهم عقد

 مورد در طول برنامه. 2
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O7- سالیانه بصورت پروپوزال فرم درخواست شامل نتشارفراخوانا 

O8- مورد در طول  2ژوهشگران ملی در راستای اهداف قطب از طریق انتشار فراخوان سالانه حمایت از پ

 برنامه.

-S3 توانمند سازی اعضای قطبکلان  استراتژی : 

G3 -  هدف :  افزایش ظرفیت علمی ، آموزشی و پژوهشی اعضای قطب 

 مقصد:
O1 - 2935تا پايان  آموزشي هاي دوره فراخوان بر مبني رساني اطلاع سايت ايجاد 

O2 - تا پايان سال  كشور از خارج و داخل مند علاقه افراد و قطب پرسنل سازي توانمند خصوص در فرايند تدوين

2935 

O3 - 2935تا پايان سال  مند علاقه دانشجويان و اساتيد،كاركنان آموزش نيازسنجي ليست تهيه 

O4 - كارگاه 22 سالانه حداقل  كشور از خارج و داخل مجرب اساتيد توسط پيشرفته آموزشي كارگاههاي برگزاري  

  برنامه پايان تا

O5 - برنامه پايان تا نفر يك سالانه حداقل علمي هاي كارگاه برگزاري جهت خارجي اساتيد از دعوت 

O6 – .برگزاري كارگاه هاي علمي با مشاركت اساتيد بين المللي در هر سال يك كارگاه در طول برنامه 

 

-S4استراتژی :  انتقال، ترجمان و کاربست دانش 

G4 - : انتشار و تجاری سازی نتایج پژوهشی   هدف 

 مقصد:
O1 - تا  سلامت مديريت اموزشي و علمي قطب در دانش تبادل و انتقال نحوه خصوص در مشخص فرايند تدوين

 2936سه ماهه اول 

O2 - جلد چهار حداقل سالانه مرتبط علوم و سلامت مديريت زمينه در علمي هاي  كتاب چاپ و توليد  

3O - جلد52 حداقل سالانه مرتبط علوم و سلامت مديريت زمينه در داخلي مجلات در  فارسي مقالات چاپ  

4O - انگليسي مقالات چاپ (ISI Pubmed,  )جلد92 حداقل سالانه مرتبط علوم و سلامت مديريت زمينه در  

O5 - گرنت سه حداقل سالانه خارجي و داخلي هاي گرنت جذب  

6O - 22 سالانه حداقل) تحقيقاتي هاي پروژه كردن كاربردي جهت در اجرايي فيلدهاي با همكاري نامه تفام عقد 

   ( مورد

O7 -  2935 ماهآبان  پايان تا  قطب خدمات نيازمند سازمان 52 به قطب هاي توانمنديتدوين كاتالوگ 

 O8 -  2935 ماه آبان پايان تا صنعتبا  ارتباطكميته كاربست دانش و  اختصاصي صفحه تشكيل 

O9 - برنامه  پايان سالانه تا دانشگاه از خارج و داخل مراكز با همكاري نامه تفاهم 22حداقل  عقد 

O10 - برنامه پايان تاسالانه  تخصصي مشاوره و پژوهشي آموزشي، قرارداد 22   عقد  

O11 - در هر سال  علمي قطب صنعت با ارتباط و دانش ترجمان كميته طريق از اعتبار تومان ميليون 522 جذب

 در برنامه 
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O12 - در اجرايي  هاي فيلد و خصوصي بخش توسط شده پيشنهاد و محور طرح پژوهشي تقاضا 9حداقل  انجام

 هر سال در طول برنامه

O13 –  و نوآور و پايان نامه برتر قطب در هر سال در طول برنامه.ايده  9ثبت حداقل 

 

 قطب های کمیته

فعاليت هاي قطب علمي و آموزشي مديريت سلامت ايران در قالب چهار كميته انجام مي گيرد. كميته پژوهشي، كميته 

 كه در ذيل هر كميته معرفي مي گردد. و بين الملل آموزشي، كميته ارتباط با صنعت و كميته روابط عمومي 

 

 و نشر دانش پژوهش کمیته

 مقدمه       

 ترين اصلي است. پژوهش سرمنشا حركت هاي علمي و بشري جوامع توسعه عمده و اساسي هاي پايه از يكي پژوهش

در . شود مي برده نوووام  رشد مهم هاي شاخص از يكي عنوان به  آن از و بوده ترقي مسير در جامعه يك محركه نيروي

چالش ها و مشكلات سلامتي دنياي علوم سلامت، توسعه پژوهش در جهت دستيابي به دانش نوين براي رويارويي با 

 گيري تصميم در شواهد بدست آمده را تا هستند پژوهش پايه بر عمل ضروري است. ارايه دهندگان خدمات سلامت نيازمند

بر اين اساس اهميت پژوهش هاي بنيادي و . گيرند كار به دريافت كنندگان خدمت با تعامل و باليني اعمال هاي آگاهانه،

 .گردد استفاده كشور هاي توانمندي و ها ظرفيت تمامي از بايد دو چندان مي باشد. لذا كاربردي در اين حيطه

كميته پژوهشي يكي از كميته هاي قطب علمي و آموزشي مديريت سلامت ايران مي باشد كه در اين قسمت نسبت به معرفي 

 و بيان اهداف و وظايف اين كميته پرداخته مي شود.
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 اعضای کمیته

 مسئول

 هيات علمي دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكي(دكتري سياست گذاري سلامت، عضو )رحیم خدایاری دکتر

 رسالت

 افزايش سطح كمي و كيفي پژوهش هاي بنيادي و كاربردي در حيطه مديريت و سياست گذاري علوم سلامت

 اهداف

 هدف)اهداف کلی(

 كاربردي در حيطه مديريت و سياست گذاري سلامتافزايش سطح كمي و كيفي پژوهش هاي بنيادي و 

 اهداف اختصاصی

  يپژوهشطرح هاي  اجرايطراحي و 

 انتقال دانش و نتايج حاصل از پژوهش ها 

 آموزش اصول و روش هاي پژوهش 

  برگزاري همايش ها و سمينارهاي ملي و بين المللي 

 چاپ كتاب هاي مرتبط 

 وظایف

  معرفي توانمندي ها و ظرفيت هاي كميته به سازمان ها، مراكز پژوهشي و ساير پژوهشگران 

 آمادگي در جهت برگزاري كارگاه هاي آموزشي مرتبط با انواع روش هاي پژوهشي 

 برگزاري جلسات مشاوره با مخاطبان موضوع در خصوص انواع روش هاي پژوهشي 

 ژوهشي متقاضي در جهت انجام پژوهش هاي مرتبطانعقاد قرار داد با سازمان ها و مراكز پ 

  عقد قراردادهاي مشاوره اي و مرتبط با ترجمان و تبادل دانش 

 ارزيابي طرح هاي پژوهشي از نظر ترجمان و تبادل دانش 

 )... ،انعقاد قرارداد در جهت انتشار پيام پژوهش هاي پايان يافته )مقاله، خلاصه سياستي، گزارش 

  در جهت تدوين كتاب هاي مرتبط با اولويت هاي كميتهانعقاد قرار داد 
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 و توانمندسازی نیروی انسانی آموزش کمیته

 مقدمه 

 يترفتارها و فعال يتو تقو يجادا يامهارت اعضا و  ياسطح دانش  يمند به منظور ارتقا و هدف يوستهپ هاي يتفعال «آموزش»

 مطلوب است. يها

 ييكند تا فرد به مهارت ها يم دايتحقق پ يو رفتار يفهم ي،ادراك يازهايبر اساس ن يادگيريحاصل از آموزش و  مزاياي

به كار گرفته شود كه تمام  يبه نحو دياست كه با يدر كار مجهز شود. آموزش ابزار تيسرعت، دقت و جد ،ييكارا رينظ

 يبه روز رسان نيبنابراشوند.  مجهز هماهنگ صورت به يفكر پژوهش و رشد و تحول و ريينظام به تغ كي ايسازمان  ياجزا

تواند  يم يآموزش يدوره ها يشود، با برگزار يمحسوب م يعوامل هر سازمان نيكه مهم تر يمنابع انسان ياطلاعات و آگاه

آموزش را نه به عنوان  ،يستميكه با تفكر س ييكند. لذا سازمان ها فايرا ا ينقش مهم يو سازمان يفرد يتعال و شرفتيدر پ

كرده اند كه اثرات  يگذار هيو روبه جلو را پا ايپو يمطمئناً سازمان رنديگ يدر نظر م يگذار هيبلكه به عنوان سرما نه،يهز كي

 تر خواهد بود. انينما يو سازمان يفرد يرشد و تعال يو در راستا ندهيآن در آ

  کمیته مسئول

 رساني اطلاع و مديريت دانشكده علمي هيات، عضو مديريت خدمات بهداشتي و درماني دكتري)معصومه قليزادهدكتر 

 (پزشكي

 اهداف

 هدف)اهداف کلی(

 و يبهداشت خدمات ارائه ستميس يازهاين يراستاهدف در  گروههاي مهارت سطح افزايش و علمي سطح ارتقاي 

 آموزشي هاي برنامه بهينه اجراي طريق ازسلامت  تيريو مد يدرمان

 هاي زمينه در نظارت و هدايت ريزي، برنامه رهگذر از  سلامت مديريت آموزشي و علمي قطب آموزشي  كميته 

  برداشت خواهد گام خود اهداف تحقق جهت در زير،

 ،مختلف مقاطع در دانشجويان آموزشي هاي فعاليت راهبري و ريزي برنامه توسعه  

   ،علمي هيئت اعضاي و اساتيد آموزشي هاي فعاليت راهبري و ريزي برنامه توسعه   

 درماني و بهداشتي هاي سازمان و ها بيمارستان آموزشي هاي فعاليت راهبري و ريزي برنامه ، توسعه  

 المللي بين مجامع ساير و بهداشت جهاني سازمان با مشترک آموزشي هاي فعاليت راهبري و ريزي برنامه ، توسعه  

 و تجهيزات ، نياز مورد هاي برنامه توسعه طريق از سلامت مديريت علمي قطب آموزشي جايگاه گسترش به كمك 

 امكانات
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 اهداف اختصاصی

 مختلف گروههاي نيازهاي براساس آموزشي هاي برنامه تدوين و تهيه 

 آموزشي هاي برنامه واجراي بيني درپيش هدف گروههاي مشاركت جلب 

 كميته و هدف گروههاي بين آموزشي منسجم ارتباط برقراري 

 آموزشي هاي برنامه اجراي در دانشگاه و دانشكده در موجود بالقوه ازنيروهاي بهينه استفاده 

 آموزشي هاي برنامه اجراي در دانشگاه و دانشكده آموزشي ازامكانات بهينه استفاده 

 انساني و مالي درمنابع جويي صرفه 

 آموزشي هاي برنامه اجراي جهت يكنواخت اجرايي دستورالعمل تهيه 

 وظایف

 نيازسنجي منابع براساس آموزشي مديران، كاركنان و دانشجويان نيازهاي شناسايي  

  نيازها براساس آموزشي موضوعات انتخاب  

  برنامه اجراي از قبل كنندگان شركت و ها برنامه دبيران به آن ارائه و اهداف تعيين  

 اهداف به يابي دست ميزان ارزيابي نحوه تعيين  

 ها فعاليت ارزشيابي براساس برنامه سخنرانان و علمي دبير عنوان به علمي هيأت اعضاي انتخاب  

  ريزي برنامه در نتايج كاربردن به منظور به منظم طور به آموزش هاي برنامه كيفيت بررسي  

  اهداف تدوين و گذشته هاي فعاليت نقد منظور به آموزش هاي برنامه مجدد ارزيابي  

 تصويب جهت آينده اهداف تدوين و گذشته هاي فعاليت ارزيابي براساس آموزش رسالت نظر تجديد يا مرور 

  يعلم قطب آموزش كميته در نهايي

  به وابسته هاي ديگرسازمان و معتبر هاي بيمارستان ها، بخش ها، گروه نياز مورد آموزش هاي فعاليت هماهنگي 

 صنعت با ارتباط واحد همكاري با سلامت

  شده شناسايي آموزشي نيازهاي پاسخگويي و اهداف به يابي دست جهت در آموزشي متعدد هاي شيوه توسعه  

  آموزش هاي فعاليت در مشمولين حضور مويد مدارک نگهداري و مستندسازي نحوه بر نظارت  

 آموزشي  هاي دوره ارائه در( شنيداري ديداري، - شنيداري ها، نوشته دست) پايا مطالب از استفاده توسعه 

 مركز  يآموزش يدوره ها بيتصو 

  يآموزش ميتقو نيتدو  

 افرادنظرات  ايها و  يسنج ازيبر ن ي( مبتن وهي) از نظر موضوع ، محتوا ، ش يآموزش يها ينوآور يبرا يبسترساز 

 ان به مربوط يآموزش زاتيتجه ليتكم و دوره انجام محل نييعت  

 (و – رانيفراگ – ني) مدرس يبانك اطلاعات آموزش جاديا...  

 يآموزش يدوره ها يمال يها استيس نيتدو   
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 موجود امكانات و يآموزش يها برنامه نيب يهماهنگ جاديا 

 نيريسا دادن قرار ارياخت در يبرا  يآموزش لميف صورت به شده برگزار يآموزش يها دوره يمستندساز 

 

 و ارتباط با صنعت  کاربست دانشکمیته 

 مقدمه

 و كمي سطح ارتقاي در سعي و بوده علمي نوين هاي پيشرفت با نزديك تماس در همواره كه دانشگاه بين مناسب تعامل

 نهايتا و وري بهره كارآيي، افزايش دغدغه كه خدماتي/توليدي هاي سازمان و دارد خود پژوهشي -علمي خدمات كيفي

 براي ضرورت يك عنوان به دارد، قرار شان نگرانيهاي زمره در همواره دايمي اولويت يك عنوان به خدمت ارايه سطح بهترين

 اينكه بر علاوه عملي تجربيات و علمي هاي يافته بين مناسب ارتباط وجود عدم شك بدون. كند مي پيدا اهميت دو هر بقاي

 كار، و كسب مديريت علمي ابزارهاي از سازمانها كردن محروم ايجاد با كند، مي تهديد خلاء در تفكر خطر با را دانشگاه

 .ساخت خواهد دور رفاه بهينه سطح از را جامعه

 نمودن فراهم رسالت با ايران سلامت و آموزشي مديريت علمي قطب كاربست دانش)ارتباط با صنعت( در اين راستا، كميته

 با دانشگاه از خارج هاي سازمان ويژه به اجرايي هاي عرصه در دانش انتقال، كاربست و تجاري سازي براي مناسب زمينه

 ارايه صدد در دانش بر تكيه با و سلامت سياستگذاري و اقتصاد مديريت، علوم حوزه در متخصص نيروهاي از مندي بهره

 معرفي با حاضر كميته. باشد مي ها سازمان ساير و درمان و بهداشت وزارت مجموعه زير هاي سازمان به اي مشاوره خدمات

 با اجرايي، هاي عرصه در دانش كاربست و توسعه بر علاوه نفعان ذي به ايران سلامت مديريت علمي قطب هاي توانمندي

كليه خدمات آموزشي،  .نمايد جذب دانشگاه و دانشكده جانبه همه تعالي جهت مناسبي مالي منابع دانش سازي تجاري

پژوهشي و مشاوره اي به سازمانهاي داخل يا خارج مجموعه وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي مي تواند در قالب 

 قراردادهاي كميته ترجمان دانش صورت پذيرد. 

  اعضای کمیته

 مسئول

 (پزشكي رساني اطلاع و مديريت دانشكده علمي هيات عضو سلامت، اقتصادتخصصي  ) دكتريمحمود يوسفي  دكتر
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 رسالت

 نحوي به دانشگاه از خارج و داخل اجرايي هاي عرصه در سلامت مديريت دانش تسري براي مناسب شرايط ايجاد 

 اجرايي فرايندهاي خدمت در جامعه با دانشگاه پايدار همكاري و همفكري يك قالب در علمي نوين هاي يافته كه

 .گيرد قرار

 اهداف

 کلی  هدف

 پزشكي آموزش و درمان بهداشت وزارت ستادي و پژوهشي آموزشي، واحدهاي با علمي قطب بين مناسب تعامل برقراري 

 اهداف اختصاصی

 هدف گروههاي به سلامت مديريت علوم مختلف هاي زمينه در اي مشاوره خدمات ارايه  

 اجرايي هاي عرصه در سلامت مديريت دانش كارگيري به براي مطمئن شرايط آوردن فراهم    

 معتبر علمي شواهد از استفاده با سلامت سياستگزاران و مديران حمايت  

 واقعي هاي محيط در دانشگاهيان و دانشجويان آموزي مهارت براي مناسب بستر ايجاد   

 سلامت مديريت دانش سازي تجاري  

 سلامت نظام مديريت حوزه هاي پژوهش از حمايت براي مالي منابع جذب  

 ذينفعان گروههاي به تخصصي خدمات ارايه براي جوان پژوهشگران از حمايت  

 دانشگاه با خدماتي و توليدي صنايع بين طرفه دو مناسب ارتباط برقراري  

 وظایف

 قطب اي مشاوره خدمات نيازمند خدماتي و توليدي صنايع و ادارات سازمانها، شناسايي  

 ذينفعان گروههاي به قطب هاي تخصص و ها توانمندي معرفي  

 جانبه دو ارتباطات توسعه و برقراري جهت نفعان ذي با مذاكره و معارفه جلسات برگزاري  

 كشور خارج و داخل علمي مراكز ساير با آموزشي علمي قطب بين همكاري نامه تفاهم امضاي 

 خدماتي و توليدي سازمانهاي با همكاري هاي نامه تفاهم امضاي  

 قطب همكار پژوهشگران به مختلف سازمانهاي پژوهشي هاي اولويت معرفي  

 اموزشي علمي قطب با بيشتر همكاري براي متخصصان و نخبگان جذب  

 قطب همكار اعضاي پژوهشي طرحهاي بازاريابي  

 پژوهشگران توسط شده توليد پژوهشي علمي، محصولات رساني اطلاع 

 دانش كاربست با مرتبط و اي مشاوره قراردادهاي عقد  
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 و روابط بین الملل روابط عمومیکمیته 

 مقدمه 

 رشد نرخ كه است رسيده آنجا به تا دانش كيفي و كمي رشد است، گشته معروف نيز ارتباطات عصر به كه حاضر عصر در

 طرحهاي فني، و علمي مقالات انبوه توليد شتابي چنين حاصل. است گرفته پيشي جهان جمعيت رشد نرخ بر محققان جمعيت

رشد و توسعه نوآوري، رقابت،  در سزايي به  نقش قطب هاي علمي و آموزشي راستا اين در. است جهان در غيره و پژوهشي

 .دارند كيفيت و دانش فني در عصر حاضر

 .كند مي دنبال را خاصي وظايف و اهداف كه خورد مي چشم به“  عمومي روابط“ نام به اي مجموعه انجمن و سازمان هر در

 هاي فعاليت و قطب معرفي به و روابط بين الملل عمومي روابط كميته آموزشي مديريت سلامت ايران،قطب علمي و  در

سازمان هاي فعال  بين لازم همكاريهاي گسترش و ملي، و اي منطقه محلي،  سطح در آن اجرايي و پژوهشي آموزشي، علمي،

  .پردازد مي و حتي در سطح بين الملل استان خارج و استان سطح در در حوزه سلامت

 

 مسئول کمیته 

 ، عضو هيئت علمي دانشكده مديريت و اطلاع رساني پزشكياقتصاد سلامت)دكتري تخصصي  عليرضا محبوب اهريدكتر 

 (تبريز

 هدف کلی 

  المللي بين علمي هاي همكاري توسعة در مشاركتتوسعه فعاليت هاي ملي و بين المللي و افزايش 

 اهداف اختصاصی 

 و اساتيد همكاري با ذيربط، تخصصي هاي دوره و آموزشي هاي كارگاه المللي، بين معتبر هاي كنفرانس برگزاري 

 كشور از خارج و داخل مقيم برجسته محققان

 همسو با فعاليت همراه خارجي با مراكز همكاري هاي نامه افزايش مبادلات 

 قطب و دانشگاه سايت وب در نخبگان جذب جهت فراخوان سازي آماده  

 علمي قطب طرف از يافته انتشار مطالب و پوسترها ها، پوينت پاور گزارشات، واحد فرمت تهيه 

 علمي قطب وبسايت در الكترونيكي پرداخت درگاه اندازي راه 

 كوتاه پيام با رساني اطلاع سامانه اندازي راه 

 ساز فرم پورتال اندازي راه 

 علمي قطب سايت وب زبان انگليسي بخش صفحه اندازي راه و طراحي 
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 قطب وبسايت در( فروم) گفتگو اتاق تشكيل 

 قطب وبسايت الكترونيكي علمي نامه هفته اندازي راه جهت ريزي برنامه 

 ها كميته سازي مستند بخش سازي فعال 

 خارجي و داخلي اساتيد و جهاني علمي مجامع با ارتباط  

 

 وظایف

 كميته توانمنديهاي معرفي 

 سازي مستند 

 قطب وبسايت كردن روز به 

 و يبهداشت خدمات تيريمد يآموزش گروه ينارهايميس و كلاب ژورنال) جلسات هماهنگي و رساني اطلاع 

 يالملل نيب و يمل يها شيهما و ها كارگاهو  ژهيو يمناسبتها و( يدرمان

 يعلم قطب تيوبسا در ژهيو يها ونديپ جاديا 

 يعلم قطب تيوبسا در يكيالكترون يها يمحتو يبارگذار و جاديا 

 (خارجي و داخلي نخبگان) انساني نيروي همكاري جلب و جذب 

 يرسان اطلاع جهت يزير برنامه  

  گذاري  سياست جلسه به اعضا جذب هاي مشوق پيشنهاد 

 علمي مراكز همكاري با پيشرفته تحقيقات ريزي پي و مشترک تحقيقاتي هاي پروژه اجراي در مشاركت 

 كشور از خارج 

 دانشجويان براي ذيربط تخصصي وفوق تخصصي رشتة در تكميلي تحصيلات هاي دوره برگزاري در همكاري  

 خارجي

 المللي بين عرصة در ذيربط تخصصي هاي دوره و آموزشي هاي كارگاه ها، كنفرانس در شركت 
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 کارشناس قطب 

  دريافت و ارسال نامه هاي قطبتايپ ، 

 تنظيم قرارداد ها 

  تهيه و آماده سازي مستندات قطب 

  در برگزاري كارگاه هاهمكاري 

  همكاري در برگزاري همايش ها 

 

 قطب در فعال واحد های 

كه در ذيل هر يك به طور . باشد مي قطب در فعال و مهم مركز دو عملياتي هاي پژوهش مركز و كيفي هاي پژوهش مركز

 مبسوط شرح داده مي شود. 

 

 کیفی های پژوهش واحد

 مقدمه

 پژوهشي به كيفي پژوهش. اند گرفته قرار اقبال مورد تفسيري و مفهومي نتايج ارايه به توجه با كيفي هاي پژوهش امروزه

. باشد نيامده دست به سازي كمي ابزارهاي ساير يا آماري هاي شيوه با كه كند مي حاصل را هايي يافته كه گردد مي اطلاق

 آنها به افراد كه آنطوري را آنها است تلاش در و پردازد مي آنها خود طبيعي محيط در ها پديده عميق مطالعه به كيفي پژوهش

 است مهم سوال اين به پاسخ كيفي مطالعه انجام از هدف (Giddens)گيدنز نظر اساس بر. كند معنا و تفسير كنند مي نگاه

 .پرداخت واقعي دنياي مطالعه به توان مي چطور كه

 در اما است شده اي ملاحظه قابل پيشرفت تاكنون ها پژوهش اين نتايج انتشار و كمي هاي پژوهش زمينه در آنكه رغم علي

 -كم دانش و بودن ناشناخته دليل به -تبريز پزشكي علوم دانشگاه سطح در ويژه به و كشور در كيفي مطالعات زمينه

  .است برآمده چالش اين به پاسخ در مركز اين لذا. دارند كمي آشنايي آن هاي روش و پژوهش نوع اين با اغلب پژوهشگران



 ایران سلامت مدیریت آموزشی و علمی قطب

 هدف گروه

 روش از گيري بهره با تلاشند در كه است موسساتي و استادان دانشجويان، پژوهشگران، براي مناسب مركز اين هاي فعاليت

  .بپردازند اجتماعي هاي حوزه ساير و سلامت حوزه در مناسب هاي پژوهش انجام به كيفي هاي

 رسالت

 .است شده انجام كيفي رويكرد با كه مطالعاتي نتايج انتشار گسترش

  اهداف

 شناسي، بوم اي، زمينه تئوري شناسي، پديدار هاي روش با و كيفي رويكرد با پژوهشي موضوعات انتشار اهميت به توجه با

 دانش خصوص اين در موردنياز هاي مشاوره و ها آموزش با دارد قصد مركز اين كيفي هاي روش ساير و تاريخي پژوهش

 دهد. گسترش دانشگاه سطح در را ها پژوهش اين نتايج انتشار و كيفي هاي پژوهش انجام به مربوط

 مرکز های برنامه و ها فعالیت بر مروری

  معرفي توانمندي ها و ظرفيت هاي مركز به سازمان ها، مراكز پژوهشي و ساير پژوهشگران 

  كارگاه هاي آموزشي با محوريت پژوهش هاي كيفيآمادگي در جهت برگزاري 

 برگزاري جلسات مشاوره با مخاطبان موضوع 

 انعقاد قرار داد با سازمان ها و مراكز پژوهشي متقاضي در جهت انجام پژوهش هاي كيفي مرتبط 

  عقد قراردادهاي مشاوره اي و مرتبط با ترجمان و تبادل دانش در حوزه پژوهش هاي كيفي 

  طرح هاي پژوهشي كيفي از نظر ترجمان و تبادل دانشارزيابي 

 )... ،انعقاد قرارداد در جهت انتشار پيام پژوهش هاي كيفي پايان يافته )مقاله، خلاصه سياستي، گزارش 
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 عملیاتی پژوهش مرکز

 :مقدمه

 و مدلها از ايمجموعه( شود مي ناميده نيز  management scienceيا مديريت علم گاهي كه) عملياتي پژوهش

 را آن و كرده بررسي را عمليات در تحقيق نظري هاي جنبه تا دهد مي  را امكان اين متخصصان به كه است كمّي هايتكنيك

 نگاه عملياتي پژوهش بارز ويژگي. كنند راهنمائي و هدايت گيريتصميم در را مديران كاربردي صورت به تا دهند گسترش

 بيمارستان يك مانند را سيستم تمام كند تمركز سيستم جزء چند يا يك بر آنكه جاي به و است آن بهبود و سيستمها به كلي

 . دهد مي قرار نظر مد را دانشگاه يك يا و بهداشتي مركز يك

 طريق از و عملياتي پژوهش كاربردي هاي جنبه از استفاده با  تبريز پزشكي علوم دانشگاه "سلامت اقتصاد و مديريت گروه "

 و بيني پيش گيري، تصميم آناليز ها، بازي نظريه آمار، سازي، بهينه اقتصادي، و رياضي سازي مدل جمله از آن اصلي ابزارهاي

 تخصيص زمانبندي، ريزي، برنامه براي كه طوري به. دارد سلامت نظام در علم اين از گيري بهره در سعي...  و پيشنگري

 . شوند مند بهره علم اين از سلامت نظام آينده براي مناسب پيشگويي و گيري وتصميم مشي خط تعيين سازي، بهينه منابع،

 

  حوزه این مخاطبان

 نيازمند كه دانشگاه از خارج  و داخل در خدمات دهنده ارائه سازمانهاي و واحدها كليه و استادان دانشجويان، پژوهشگران، 

 .باشند مي عملياتي پژوهش زمينه در تخصصي هاي مشاوره و پژوهشي آموزشي، خدمات

 .میباشد تخصصی های مشاوره و پژوهش آموزش، حوزه سه در مرکز این فعالیتهای

 فعالیت ها و برنامه های مرکز

 میباشد تخصصی های مشاوره و پژوهش آموزش، حوزه سه در مرکز این فعالیتهای

 عملياتيبرگزاري دوره ها ي آموزشي مورد نياز مخاطبان با محوريت پژوهش  -

 معرفي توانمنديها و ظرفيتهاي مركز به سازمانها، مراكز پژوهشي و ساير پژوهشگران -

 انقعاد قرارداد در جهت انتشار پيامهاي مديريتي حاصل از پژوهش عملياتي در سيستمهاي بهداشتي و درماني -

 به صورت موردي در جهت كمك به تصميم گيري افراد و مديران  مشاوره های تخصصیانجام  -

 انعقاد قرارداد با سازمانها و مراكز پژوهشي متقاضي در زمينه پژوهش عملياتي مرتبط مانند: -

 وري، كارايي و اثربخشي فعاليتهاي مختلف درماني، و يا فناوريهاي جديد ارزيابي بهره -

  هاي تلف شده و افزايش اثربخشي آن كاستن از زمانريزي زماني فعاليتها با هدف  برنامه -

 و بخشها تخصيص بهينه نيروهاي كاري به مشاغل -

  ها ريزي بهينه با هدف استفاده موثر از هزينه بودجه -
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 هاي ارتباطي با كمترين هزينه و اطمينان از كيفيت خدمات ايجاد شبكه -

 مديريت ترافيك فعالييت -

 مديريت پروژه و مراحل ارائه خدمت فراد،كارسنجي و زمان بندي فعاليتهاي ا -

 پيش بيني و پيشنگري نيازها و خدمات آينده سيستم سلامت -

 

 نمونه ای از دستاوردها:
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 :نمونه های منتخب از برگزاری کارگاه ها

 كارگاه آموزشي مدل تعالي )هفت سين آراستگي در سازمان با اولويت بيمارستان (

MAXQDAكارگاه سه روزه ) روش پژوهش كيفي ( همراه با آموزش نرم افزار 

 69(End Noteافزارهای منبع نویسی )کارگاه آشنایی با نرم 
 

 كارگاه تجزيه و تحليل آماري )مقدماتي(

 

 كارگاه تجزيه و تحليل آماري )پيشرفته(

 تفاهم نامه های منعقد شده

 2935فروردين  19قرارداد كارگاه آموزشي زبان انگليسي براي اعضاي هيئت علمي  تاريخ قرارداد 

 2935ارديبهشت ماه  12كارشناسان هفت سين براي قطب   تاريخ قرارداد قرارداد كارگاه آموزشي تربيت 

 2935شهريور ماه  9قرارداد كارگاه آموزشي زبان انگليسي براي اعضاي هيئت علمي دانشكده تاريخ قرارداد 

ارتباط با تفاهم نامه همكاري بين اداره كل بيمه سلامت استان آذربايجان شرقي و قطب علمي مديريت سلامت ايران در 

 برگزار كنگره ملي مديريت سلامت

 همایش ها و کنگره های برگزار شده 
 

    همايش سالانه مديريت سلامت در بلايا و فوريتها

 (سلامت  برگزاري كنگره ملي مديريت سلامت ايران ) اولين همايش سراسري دانش آموختگان علوم مديريت و اقتصاد

 دومين همايش ملي كتاب و خواندن 

 اطلاعات سلامت و اولين همايش ملي فناوري اطلاعات سلامت(پنجمين همايش ملي )ارتقاي مديريت 

 همايش بين المللي مبتني بر شواهد

 

http://mmi.tbzmed.ac.ir/News/485/%d9%87%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d9%84%d8%a7%d9%85%d8%aa-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d9%84%d8%a7%db%8c%d8%a7-%d9%88-%d9%81%d9%88%d8%b1%db%8c%d8%aa%d9%87%d8%a7.html
http://mmi.tbzmed.ac.ir/News/485/%d9%87%d9%85%d8%a7%db%8c%d8%b4-%d8%b3%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b3%d9%84%d8%a7%d9%85%d8%aa-%d8%af%d8%b1-%d8%a8%d9%84%d8%a7%db%8c%d8%a7-%d9%88-%d9%81%d9%88%d8%b1%db%8c%d8%aa%d9%87%d8%a7.html
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